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Allgemeine Reisebedingungen des Veranstalters Windbeutel Reisen GmbH & Co KG

1. Anmeldung und Vertragsabschluss

Mit der Anmeldung bieten Sie uns als Veranstalter den Abschluss eines Reisevertrages aufgrund der in unseren Prospekten genannten
Reiseausschreibung, den Wichtigen Hinweisen zur Teilnahme an den Sportveranstaltungen oder Segeltdrns und diesen Allgemeinen
Reisebedingungen verbindlich an. Sie erfolgt durch den Anmelder auch fur alle in der Anmeldung mit aufgefuhrten Teilnehmer, flr deren
Vertragsverpflichtung der Anmelder wie fir seine eigenen Verpflichtungen einsteht, sofern er diese Verpflichtung durch ausdriickliche, gesonderte
Erklarung ubernommen hat.

Die Anmeldung kann mindlich, schriftlich, fernmindlich, per Email/Internet oder formlos erfolgen. Wir empfehlen fir die Anmeldung die Verwendung
unseres Formulars. Der Reisevertrag mit lhnen kommt durch unsere Annahme Ihrer Anmeldung zustande, fir die es keiner besonderen Form bedarf
und uber die wir Sie mit der schriftlichen Reisebestétigung informieren. Weicht unsere Reisebestéatigung vom Inhalt der Anmeldung ab, so ist dies ein
neues Angebot an Sie, an das wir uns 10 Tage ab Zugang der Bestatigung gebunden halten und das Sie innerhalb dieser Frist durch ausdrickliche
oder schllssige Erklarung (Zahlung der Anzahlung oder Restzahlung) annehmen kdnnen. Der Reisevertrag kommt dann auf Grundlage des neuen
Angebotes zustande.

2. Zahlungsbedingungen

Mit Erhalt der schriftlichen Reisebestatigung und des Reisepreissicherungsscheines ist eine Anzahlung von 20% des Reisepreises zu leisten. Sie
wird auf den Gesamtreisepreis angerechnet. Der Restbetrag ist 28 Tage vor Reisebeginn féllig, wenn feststeht, dass die Reise durchgefiihrt wird und
nicht mehr aus dem in Ziffer 5 genannten Grund abgesagt werden kann, und muss unaufgefordert bei uns eingegangen sein. Zahlungen haben
mdglichst unter Angabe der auf der Reisebestatigung ersichtlichen Rechnungsnummer (BID) und des Teilnehmernamens zu erfolgen. Bei erteilter
Einzugserméchtigung achtet Windbeutel Reisen auf die Einhaltung der Falligkeiten der Zahlungen, die sich aus dieser Ziffer ergeben. Wird die
Banklastschrift aus Griinden, die der Reisende zu vertreten hat, nicht rechtzeitig eingeldst, geréat der Reisende in Verzug und wir sind berechtigt, ihm
einen (z.B. durch Rucklastschriften) entstandenen Schaden als Verzugsschaden zu berechnen. Ebenso bleibt insoweit die Berechnung von
Verzugszinsen vorbehalten. Dem Kunden steht stets frei, nachzuweisen, dass ein solcher Schaden iiberhaupt nicht oder nicht in der von Windbeutel
Reisen berechneten Hohe entstanden ist.

3. Rucktritt des Teilnehmers, Umbuchung, Ersatzperson

Der Teilnehmer kann jederzeit von der Reise zuriicktreten. Wir empfehlen, den Rucktritt schriftlich zu erkléren. In diesem Zusammenhang empfehlen
wir dringend den Abschluss einer Reiserucktrittskostenversicherung (siehe Punkt 12). Tritt der Kunde vom Reisevertrag zurilick, so verlieren wir zwar
den Anspruch auf den vereinbarten Reisepreis, kdnnen aber geméan § 651h Abs.1 BGB eine angemessene Entschadigung fiir die getroffenen
Reisevorkehrungen und fiir unsere Aufwendungen verlangen. Die Héhe der Entschadigung bestimmt sich nach dem Reisepreis unter Abzug des
Wertes der von uns gewdhnlich ersparten Aufwendungen sowie dessen, was wir durch gewdhnlich mégliche anderweitige Verwendung der
Reiseleistungen erwerben kénnen. Wir kénnen diesen Anspruch nach unserer Wahl konkret oder pauschalisiert berechnen. Eine pauschalisierte
Entschédigung kénnen wir in Prozent des Reisepreises wie folgt verlangen:

*bis 31. Tag vor Abreise 20%

*vom 30. bis 22. Tag vor Abreise 30%

*vom 21. bis 15. Tag vor Abreise 50%

*vom 14. bis 8. Tag vor Abreise 80%

*vom 7. Tag vor Abreise bis zum Reisebeginn/Nichtantritt 90%

Es steht dem Teilnehmer stets frei nachzuweisen, dass uns ein Schaden uberhaupt nicht oder nur in wesentlich niedrigerer Hohe als der Pauschalen
entstanden ist.

Werden auf Ihren Wunsch nach Vertragsschluss Anderungen hinsichtlich des Reisetermins, des Reiseziels, des Ortes des Reiseantritts, der
Unterkunft oder der Beforderungsart vorgenommen, entstehen uns in der Regel die gleichen Kosten wie bei einem erfolgten Rucktritt vom
Reisevertrag durch Sie. Wir berechnen lhnen daher die Kosten in gleicher Hohe, wie sie sich im Umbuchungszeitpunkt fiir einen Ricktritt ergeben
hétten, wobei Ihnen auch in diesem Fall der Nachweis offensteht, dass uns kein oder ein geringerer Schaden als die Pauschale entstanden ist. Bei
anderweitigen, geringfiigigen Anderungen berechnen wir lediglich eine Bearbeitungsgebiihr von 29,00 €/Buchung. Bis Reisebeginn kénnen Sie
verlangen, dass eine Ersatzperson fir Sie in die Rechte und Pflichten aus dem Reisevertrag eintritt. Wir kdnnen dem Eintritt der Ersatzperson
widersprechen, wenn diese den besonderen Reiseerfordernissen nicht geniigt oder ihrer Teilnahme gesetzliche Vorschriften oder behérdliche
Anordnungen entgegenstehen. Tritt die Ersatzperson in den Vertrag ein, dann haften diese und Sie uns als Gesamtschuldner fur den Reisepreis und
die durch den Eintritt der Ersatzperson entstehenden Mehrkosten.

Keine Entschadigung fallt an, wenn am Bestimmungsort oder in dessen unmittelbarer N&ahe unvermeidbare, auBergewdhnliche Umstande auftreten,
die die Durchfiihrung der Pauschalreise oder die Beférderung von Personen an den Bestimmungsort erheblich beeintréchtigen. Umstande sind in
diesem Sinne unvermeidbar und auf3ergewohnlich, wenn sie nicht der Kontrolle der Partei unterliegen, die sich hierauf beruft, und sich ihre Folgen
auch dann nicht hatten vermeiden lassen, wenn alle zumutbaren Vorkehrungen getroffen worden wéren.

4. Leistungen, Leistungs- und Preisanderungen

Leistungsumfang: Der genaue Umfang unserer Leistungen ergibt sich aus der Leistungsbeschreibung des Reiseprogramms zur jeweiligen Reise und
den Hinweisen zu dieser Reise in Verbindung mit der individuellen Reisebestétigung. Altersangaben in der Reiseausschreibung beziehen sich auf
vollendete Lebensjahre.

Leistungsdnderungen: Nach Vertragsschluss notwendig werdende Anderungen wesentlicher Reiseleistungen, die von uns nicht wider Treu und
Glauben herbeigefiihrt werden, sind nur gestattet, soweit die Anderungen nicht erheblich sind und den Gesamtzuschnitt der gebuchten Reise nicht
beeintréchtigen.

Preisanderungen vor Vertragsabschluss: Wir behalten uns ausdriicklich vor, vor Vertragsabschluss eine Anderung des Reisepreises aufgrund einer
Erhéhung der Beférderungskosten, der Abgaben fiir bestimmte Leistungen, wie Hafen- oder Flughafengebiihren, oder einer Anderung der fir die
betreffende Reise geltenden Wechselkurse nach Veroffentlichung des Prospektes zu erklaren. Ebenso behalten wir uns vor, den Reisepreis vor
Vertragsschluss anzupassen, wenn die lhnen gewiinschte oder im Prospekt ausgeschriebene Pauschalreise nur durch den Einkauf zusatzlicher
Kontingente nach Veréffentlichung des Prospektes verfiigbar ist. Der Kunde ist vor Buchung auf die erklarten Anderungen rechtzeitig hinzuweisen.
Preiséanderungen nach Vertragsabschluss: Preisanderungen sind nach Abschluss des Reisevertrages lediglich im Falle der auch nach Abschluss
des Reisevertrages eingetretenen und bei Abschluss des Vertrages nicht vorhersehbaren Erhéhung der Beférderungskosten oder der Abgaben fir
bestimmte Leistungen, wie Hafen- oder Flughafengebiihren, oder einer Anderung der fiir die betreffenden Reise geltenden Wechselkurse in dem
Umfang mdéglich, wie sich deren Erhdhung pro Person bzw. pro Sitzplatz auf den Reisepreis auswirkt, wenn zwischen dem Vertragsabschluss und
dem vereinbarten Reiseantritt mehr als vier Monate liegen. Sollte dies der Fall sein, werden Sie von uns unverzuglich tUber eine Preisdnderung in
Kenntnis gesetzt. Preiserhdhungen ab dem 20. Tag vor dem vereinbarten Reisetermin sind unwirksam. Sowohl bei einer Preiserh6hung um mehr als
8% des Reisepreises als auch bei einer erheblichen Anderung einer wesentlichen Reiseleistung, kénnen Sie kostenfrei vom Vertrag zuriicktreten
oder die Teilnahme an einer gleichwertigen Reise verlangen, wenn wir in der Lage sind, eine solche Reise aus unserem Angebot ohne Mehrpreis fiir
Sie anzubieten. Sie sind verpflichtet, diese Rechte unverziglich nach dem Erhalt der Anderungsmitteilung uns gegeniiber geltend zu machen. Hierzu
empfehlen wir Thnen die Schriftform.

5. Rucktritt und Vertragskiindigung durch den Veranstalter

Wir kdnnen wegen Nichterreichens der Mindestteilnehmerzahl bis 28 Tage vor dem vereinbarten Reisebeginn gegeniiber dem Kunden vom Vertrag
zuriicktreten, wenn wir die Mindestteilnehmerzahl im Prospekt ausdricklich genannt und beziffert sowie den Zeitpunkt angegeben haben, bis zu
welchem die Rucktrittserklarung lhnen vor dem vertraglich vereinbarten Reisebeginn spatestens zugegangen sein muss und wir zusatzlich in der
Reisebestéatigung deutlich lesbar auf diese Angaben hingewiesen haben.

Wir durfen auf3erdem vor Reisebeginn vom Reisevertrag zuruicktreten, wenn wir aufgrund unvermeidbarer, auBergewdhnlicher Umsténde an der
Erfullung des Vertrags gehindert sind. In diesem Fall erklaren wir den Ruicktritt unverziglich nach Kenntnis des Rucktrittsgrunds.
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Auf den Reisepreis geleistete Zahlungen werden dem Kunden innerhalb von 14 Tagen erstattet.

Nach Beginn der Reise sind wir berechtigt, den Reisevertrag fristlos zu kuindigen, wenn der Teilnehmer die Durchfihrung der Reise ungeachtet
unserer Abmahnung nachhaltig stért oder sich in solchem Mal3e vertragswidrig verhalt, dass eine Fortsetzung des Vertragsverhaltnisses bis zur
vereinbarten Beendigung oder zum Ablauf einer Kuindigungsfrist mit ihm unzumutbar ist. Kiindigen wir unter diesen Voraussetzungen, so behalten
wir den Anspruch auf den Reisepreis abziglich des Wertes ersparter Aufwendungen und ggf. Erstattungen durch Leistungstréager oder ahnliche
Vorteile, die wir durch eine anderweitige Verwendung der nicht in Anspruch genommenen Leistungen erlangen. Eventuelle Mehrkosten fir die
Ruckbefdrderung trégt der Storer selbst.

6. Haftung, Haftungsbeschréankung

Unsere vertragliche Haftung fir Schaden, die keine Kérperschaden sind und nicht schuldhaft herbeigefiihrt werden, ist pro Reise und Kunden auf
den dreifachen Reisepreis beschrankt, soweit ein Schaden weder vorsatzlich noch grob fahrlassig herbeigefiihrt wurde oder soweit wir fir einen dem
Kunden entstehenden Schaden allein wegen eines Verschuldens eines Leistungstragers verantwortlich sind. Diese Haftungshdchstsumme gilt
jeweils je Kunden und Reise. Die genannten Haftungsbeschrankungen gelten nicht fur Anspriiche in Bezug auf das Reisegepéack nach Montrealer
Ubereinkommen.

7. Obliegenheiten und Kundigung des Kunden, Gewéhrleistung, Anzeige und Ausschluss von Anspruchen, Anzeige Gepéackverlust und -
verspéatung

Der Kunde hat auftretende Mangel stets unverziglich der Reiseleitung, der vermittelnden Agentur oder unter der unten genannten Adresse /
Telefonnummer anzuzeigen und dort um Abhilfe zu ersuchen. Unterlasst es der Kunde schuldhaft, einen Mangel anzuzeigen, so tritt eine Minderung
nicht ein.

Wird eine Reiseleistung nicht vertragsgeman erbracht, so kann der Kunde in angemessener Frist Abhilfe verlangen, wobei wir die Abhilfe verweigern
kénnen, wenn sie einen unverhaltnismaligen Aufwand erfordert. Wir kdnnen in der Weise Abhilfe schaffen, dass wir eine gleich- oder héherwertige
Ersatzleistung erbringen.

Wird die Reise infolge eines Mangels erheblich beeintréchtigt und leisten wir innerhalb einer angemessenen, vom Kunden fir die Abhilfeleistung
gesetzten Frist keine Abhilfe, so kann der Kunde im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen den Reisevertrag kiindigen. Der Bestimmung einer
Frist bedarf es nicht, wenn die Abhilfe unmdglich ist oder von uns verweigert wird oder die sofortige Kiindigung durch ein besonderes Interesse des
Kunden gerechtfertigt wird.

Reisevertragliche Gewabhrleistungsanspriiche sind innerhalb von zwei Jahren nach dem vertraglich vereinbarten Reiseende gegentiber uns geltend
zu machen. Nach Ablauf der Frist kénnen Sie Anspriiche nur geltend machen, wenn Sie ohne Verschulden an der Einhaltung der Frist verhindert
worden sind oder wenn es sich um deliktische Anspriiche handelt. Gepéackschaden, Zustellungsverzégerungen bei Gepack oder Gepéckverlust im
Zusammenhang mit Fliigen sind unabhéngig davon nach internationalen Abkommen wie etwa dem Montrealer Ubereinkommen binnen 7 Tagen bei
Gepéckverlust und binnen 21 Tagen bei Gepackverspatung nach Aushéndigung des Gepécks anzuzeigen.

8. Mitwirkungspflichten des Kunden, weitere Obliegenheiten

Der Kunde ist verpflichtet, bei aufgetretenen Leistungsstérungen im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen uber die Schadensminderungspflicht
mitzuwirken, eventuelle Schaden zu vermeiden oder gering zu halten. Es obliegt dem Teilnehmer, vor der Reise ggf. durch seinen Hausarzt
Uberpriifen zu lassen, ob seine korperliche Konstitution die Teilnahme an einer Sportreise mit den fir diese typischen Beanspruchungen zuldsst (ggf.
Aufenthalt in groBer Hohe oder Schwimmen im tiefen Wasser).

9. Informationspflichten tber Identitat des ausfiihrenden Luftfahrtunternehmens

Der Reiseveranstalter ist gemal EU-VO Nr. 2111/05 dazu verpflichtet, den Kunden uber die Identitét des jeweils ausfuhrenden
Luftfahrtunternehmens samtlicher im Rahmen der Reise zu erbringenden Flugbeférderungsleistungen bei der Buchung zu informieren. Steht/stehen
das/die ausfiihrende/n Luftfahrtunternehmen bei Buchung noch nicht fest, so muss der Reiseveranstalter diejenige/n Fluggesellschaft/en nennen,
welche die Flugbeforderungsleistungen wahrscheinlich durchfuhren wird und sicherstellen, dass der Kunde unverzuglich Kenntnis der Identitét erhalt,
sobald diese feststeht. Dies gilt ebenso bei einem Wechsel der Fluggesellschaft. Auch hier miissen wir unverziglich alle angemessenen Schritte
einleiten, um sicherzustellen, dass Sie so rasch wie mdglich tber den Wechsel unterrichtet werden. Die von der EU veroffentlichte Black List fur
unsichere Fluggesellschaften (Schwarze Liste) finden sie auf der Internetseite https://ec.europa.eu/transport/modes/air/safety/air-ban_en.

10. Pass- und Visumerfordernisse, gesundheitspolizeiliche Vorschriften

Wir informieren Uber Pass- und Visumerfordernisse und gesundheitspolizeiliche Formalitéten, die fur die Reise und den Aufenthalt erforderlich sind.
Der Kunde ist fir die Einhaltung fur die Durchfiihrung der Reise wichtigen Vorschriften selbst verantwortlich. Alle Nachteile, die aus der
Nichtbefolgung dieser Vorschriften erwachsen, gehen zu Ihren Lasten, ausgenommen, wir haben unsere Hinweispflichten verschuldet nicht oder
schlecht erfillt.

11. Verjéhrung

Reisevertragliche Anspriiche des Kunden nach § 651i verjahren bei Sach- und Vermégensschaden nach $ 651] in zwei Jahren, soweit ein Schaden
des Kunden weder auf einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung von uns, eines gesetzlichen Vertreters oder eines unserer
Erfullungsgehilfen beruht. Die Verjahrung beginnt an dem Tag, an dem die Reise nach dem Vertrag enden sollte. Schweben zwischen dem Kunden
und uns Verhandlungen Gber den Anspruch oder die den Anspruch begriindenden Umstéande, so ist die Verjahrung gehemmt, bis der Kunde oder
der Reiseveranstalter die Fortsetzung der Verhandlungen verweigert.

Die Verjahrung tritt frihestens 3 Monate nach dem Ende der Hemmung ein. Anspriiche aus unerlaubter Handlung sowie alle Anspriiche auf Ersatz
von Kérperschéden unterliegen der gesetzlichen Verjahrungsfrist.

12. Versicherungen

Sie haben die Mdglichkeit, zusatzliche Reiseversicherungen uber uns abzuschlieBen wie beispielsweise eine Reiserlicktrittskostenversicherung, eine
Versicherung zur Deckung der Riickfiihrungskosten bei Unfall oder Krankheit, eine Reisekrankenversicherung, eine Reiseunfallversicherung oder
eine Reisegepackversicherung. Unser Vertragspartner ist die MDT Makler der Touristik GmbH. Wir empfehlen, insbesondere bei Reisen, die mit
Sportveranstaltungen verbunden sind wie Segeltdrns, Skireisen etc., entsprechende Haftpflicht- und/oder Unfallversicherungen abzuschlieRen, die
auch im Ausland gelten. Fir Bareboat-Charter: Der Abschluss einer Skipperhaftpflicht- und Yachtkautionsversicherung wird dringend empfohlen.
13. Datenschutz

Die personenbezogenen Daten, die der Kunde dem Reiseveranstalter zur Verfligung stellt, werden elektronisch verarbeitet und genutzt, soweit es fur
die Begrundung, Durchfiihrung oder Beendigung eines rechtsgeschéftlichen oder rechtsgeschaftsahnlichen Schuldverhéltnisses mit dem Kunden
und fur die Kundenbetreuung erforderlich ist. Wir halten bei der Erhebung, Verarbeitung und Nutzung personenbezogener Daten die Bestimmungen
des Bundesdatenschutzgesetzes ein.

14. Sonstiges

Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen hat nicht die Unwirksamkeit des gesamten Reisevertrages zur Folge. Auf das gesamte Vertrags- und
Rechtsverhaltnis zwischen uns und lhnen findet ausschlieBlich deutsches Recht Anwendung. Der Reiseveranstalter kann an seinem Sitz verklagt
werden. Der Reiseveranstalter kann den Kunden an dessen Wohnsitz verklagen. Soweit der Kunde Kaufmann, juristische Person des 6ffentlichen
oder privaten Rechtes ist oder eine Person ist, die ihren Wohnsitz oder gewdhnlichen Aufenthaltsort im Ausland hat, oder deren Wohnsitz oder
gewdhnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist, wird als Gerichtsstand der Sitz des Reiseveranstalters vereinbart.

15. Abtretungsverbot

Die Abtretung von Anspriichen gegen uns ist ausgeschlossen. Dies gilt nicht fir die Abtretung von Anspriichen unter Familienangehdrigen.

16. Reiseveranstalter

Windbeutel Reisen GmbH & Co KG,

Eupener Str. 135-137, 50933 Kdln, Telefon 0221-9499033, info@windbeutel-reisen.de, www.windbeutel-reisen.de,

Handelsregister: AG Kéin HRA 26612

2/2

Windbeutel Reisen ° www.windbeutel-reisen.de ° Tel. +49221-9499033 ° info@windbeutel-reisen.de



